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1.1 Professionelle Prasenz- eine Beschreibung

»Stdarken erkennen, Herausforderungen schaffen, gemeinsam wachsen®, dieses Schul-
motto bestimmt die Arbeit an unserer Schule, welches sich auch in dem Bereich der
Beratung wiederfinden lasst.

Unsere padagogische Grundhaltung und professionelle Handlung orientiert sich an
dem Ansatz der ,Neuen Autoritat” nach A. von Schlippe und H. Omer, welcher im Fol-
genden (Kapitel 1.1.2) ndher erldutert wird. An einer demokratischen Schule, die gro-
Ben Wert auf einen respektvollen und wertschatzenden Umgang legt, ist das Kon-
zept der ,,Neuen Autoritat®, welches zu einem grofRen Teil auf Ideen und der Metho-
dik des gewaltlosen Widerstandes von Mahatma Gandhi aufbaut, ein hilfreicher Ori-
entierungspunkt.

Die Strukturen der Fallberatung an der Mathilde Anneke Gesamtschule sind so ange-
legt, dass wir in einem multiprofessionellen Team bestehend aus Lehrkraften, Sonder-
padagoglnnen, Sozialpadagoglnnen, Beratungslehrerinnen und bei Bedarf der Schul-
psychologin (siehe hierzu Kapitel 2.5.1) zusammenarbeiten. Dabei ist das Ziel, die ge-
stellten Herausforderungen gemeinsam zu bewaltigen und zusammen daran zu
wachsen. Auftretende Schwierigkeiten sehen wir als Chance zur Entwicklung des Kin-
des und als Auftrag, unser padagogisches Beratungskonzept bestandig weiterzuent-
wickeln.

Neben regelmaligen Beratungs- und Lernentwicklungsgesprachen setzen wir unsere
pragmatische Prasenz in vielerlei Hinsicht (Kapitel 2.0) um. Eine gute Beziehung zu
unseren Schilerlnnen auszubauen und ihnen die Moglichkeit zu bieten, unsere Werte
und Regeln an der Mathilde Anneke Gesamtschule fur sich selber als wertvoll und
sinnvoll zu erleben und zu erfahren, ist Anliegen unserer padagogischen Praxis. Hier
gilt es stets, ,Starke statt Macht“ zu demonstrieren.

Ein Krisen— und Praventionsteam der Schule, bestehend aus Lehrkraften und der
Schulleitung, befasst sich mit folgenden Themen: Trauerfall/Fiirsorge Kollegium,
Mobbing/Gewalt, Psychische Erkrankungen/Suizid, Kindeswohlgefahrdung, Unfall
(siehe Kapitel 5) um speziell fiir solche Krisen vorbereitet zu sein und in Akutsituatio-
nen professionell zu handeln (Kapitel 7.1).



1.1.2 Starke statt Macht

An der Mathilde Anneke Gesamtschule arbeiten alle Kolleginnen nach dem bereits
erwahnten Grundsatz ,Starke statt Macht.“ Dieser Leitgedanke basiert auf dem An-
satz der ,,Neuen Autoritat” nach Haim Omer und Arist von Schlippe . Ein Ansatz, der
auf wissenschaftlicher Forschung und langjahriger Fuhrungspraxis fut und uns in
unserer taglichen Arbeit begleitet. Diese Haltung war fur unsere Schule eine ganz be-
wusste Entscheidung und hinter diesen Werten stehen wir gemeinsam. Firr uns be-
deutet dies ein vollig neues Verstandnis des Begriffs , Autoritat® Einige werden mit
diesem Begriff viel Negatives verbinden, doch wir begreifen Omers Konzept der
»Neuen Autoritat” als eine , professionelle Prasenz“. Wir machen mit dieser Haltung
deutlich, dass unsere Schiler und Schulerinnen uns wichtig sind und wir bestimmte
Verhaltensweisen von Schilerlnnen nicht einfach hinnehmen werden. Aus der wach-
samen Sorge heraus nehmen wir die Verantwortung; die uns die Eltern fur ihre Kinder
ubertragen haben, ernst und sehen nicht weg. Das Wohlergehen unserer Schiilerin-
nen liegt uns am Herzen, weshalb wir konsequent mit ihnen arbeiten.

Das Verstandnis von Autoritat, dass wir noch aus dem 19. und 20. Jahrhundert ken-
nen, ist dabei kein Teil unserer Arbeit. In dieser Zeit war autoritare Erziehung vor al-
lem durch eine starke Unnahbarkeit, Befehle und unbedingten Gehorsam gepragt.
Eine Autoritatsperson durfte nicht in Frage gestellt werden oder Schwache zeigen.
Was ein/e Lehrerin in seiner/ihrer Klasse umsetzte, war ,,seine/ihre Sache®. Das Ver-
haltnis zum/zur Schilerin war dabei oft von einem starken Machtgefalle gepragt. Ty-
pische Gedanken in einer Konfliktsituation waren dabei haufig: ,,Wenn ich mich dabei
jetzt nicht durchsetze, gewinnt er/sie und tanzt mir dann auf der Nase rum!“ (Vvgl.
Omer/Schlippe 2017, 24).
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Diesen Grundsatzen mochten wir in unserer Arbeit nicht folgen. Strikter Gehorsam
und unbedingte Unterordnung sehen wir als keine hilfreichen Mittel, um unsere
Schilerlnnen angemessen auf ihrem Weg zu begleiten. Stattdessen setzen wir auf ei-
ne Verbindung von Disziplin und Partnerschaft fur eine gesunde Beziehungsentwick-
lung. In unserer professionellen Prasenz setzen wir dabei auf den ,gewaltlosen Wi-
derstand®. Durch Prasenz und Beharrlichkeit unserer Kolleginnen kann Autoritat in
einer fir die Schilerinnen akzeptablen Weise vertreten werden (Vgl. Omer/Schlippe
2017, 28). Es geht nicht darum zu ,,gewinnen® oder Macht auf den Gegentliber auszu-
uben, sondern Prasenz zu zeigen. Macht fuhrt eher zur Eskalation, da sich die Fronten
verharten. Prasenz jedoch bildet ein Fundament, auf dem eine Beziehung aufgebaut
werden kann. Durch den gewaltlosen Widerstand, bei dem wir Schiilerinnen klar ma-
chen, dass sie uns wichtig sind und deshalb ihr negatives Verhalten nicht hinnehmen
konnen, fuhren wir eine De-Eskalation herbei. Dabei herrscht die absolute Bereit-
schaft auf jegliche psychische oder verbale Gewalt zu verzichten. Der/Die Schilerin
soll sich weder gedemutigt oder besiegt fuhlen, jedoch verstehen, dass die Autori-
tatsperson standhaft gegen jede schadhafte Handlung vorgeht. So soll der Konflikt
beruhigt und eine weitere Eskalation der Situation verhindert werden (Vgl. Omer/
Schlippe 2017, 52 f.). Das Kollegium ist deshalb dazu angehalten, Stérungen nicht se-
kundenschnell zu bestrafen, sondern deutlich zu sagen, dass die Stérung bemerkt
wurde und Konsequenzen nach sich ziehen wird. Im Anschluss kann der/die KollegIn
sich in einer ruhigen Minute Uberlegen, wie sie angemessen auf das unerwunschte
Verhalten reagieren mochte. Mit dieser Ruhe und professionellen Prasenz beweist die
Lehrperson Starke und einen selbstkontrollierten Umgang mit Provokationen. Durch
diese Selbstkontrolle und De-Eskalation gerat die Situation wieder unter Kontrolle.
Uns geht es dabei nicht darum, dass das Kind sein Verhalten sofort langfristig veran-
dert, sondern dass durch Prasenz und Konsequenz ein stabiles Fundament fur eine
Bindung aufgebaut wird.
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Unser Kollegium ist dabei mit Konflikten nicht allein, sondern versteht sich als Team,
das gemeinsam agiert. Konfliktsituationen werden bei uns transparent mit Kollegin-
nen geteilt und gemeinsam bewaltigt. Durch das Hinzuziehen von weiteren Personen
verhindern wir, dass sich Kolleginnen mit Konflikten allein flihlen. Auch Schiilerinnen
gegenuber haben wir eine offene Haltung zu unserer Arbeit. Den Schiilerinnen sollen
die Teamstrukturen unserer Schule bewusst sein und durch diese Sicherheit erfahren.
Diese Transparenz und Offentlichkeit sind uns in unserer Arbeit wichtig. AuBerdem
konnen Kolleginnen durch Offenheit Gber Probleme im Unterricht Unterstitzung er-
fahren und sich mit ihren Kolleginnen besser vernetzen.
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1.2 Arbeiten und Beraten an der MAG

Beobachtung im Schulalltag s

Lehrkraft teilt die Verantwortung, der Schiilerin/dem Schiiler zu helfen
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1.  Treffen: Austausch im Klassenleitungsteam mit involvierten Kuk, dariiber,
welche MaBnahmen helfen kdnnen. ——————y

1. Beratungsgesprach mit Schiilerin/Schiiler und ggf. mit Eltern

* SMARTe Zielvereinbarung treffen, Folgetermin vereinbaren!

*  KL-Team ist dafiir verantwortlich, dass KuK iiber die vereinbarten padagogischen
MaBnahmen informiert werden.

1. Folgegesprach!, ob MaBnahmen Verhaltensanderung bewirken.

<
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*  Verantwortungen kldren 2. Treffen: Austausch mit
*  Ziele und weitere MaBnahmen — Klassenleitungen und Experten
festlegen und Abteilungsleitungen

*  Wochentliche Besprechung im
Beratungsteam
Auftrag und Zustandigkeit kldren

Bei Bedarf: Schriftliche
Anfrage an das Beratungsteam

erfolgreich

| Ziet noch nichterreicht |
“
Runder Tisch* mit Schulleitung



Teamschule: Gemeinsame Verantwortung fiir einen Schiiler/eine Schiilerin

Prozesshafte Problemlosung

Die Pausenaufsicht Frau K. beobachtet auf dem Schulhof, dass Peter seine Pause alleine ver-
bringt. Das nicht zum ersten Mal, sondern eigentlich sieht sie Peter immer nur alleine. Peter hat
Tranen in den Augen und sagt Frau K. im Vorbeigehen; ,,Ich bin voll der AuSenseiter”

Frau K. sucht das Gesprach mit dem Klassenteam und schildert ihre Beobachtung und ihre diesbe-
zuglichen Sorgen.

~Peter ist uns wichtig; Wir sehen ihn, nehmen ihn wahr und sind fir Peter da“

Wie kann Peter unterstiitzt werden, damit er sich in der Schule wohler flihlt und Anschluss fin-
det? Klarung der Ausgangssituation: Gab es schon Gesprache? MalBnahmen?

Es findet ein Gesprach mit Peter und seinem Klassentutor statt: Gemeinsam wird das Ziel formu-
liert, seine Pause nicht mehr alleine zu verbringen. U.a. sollen ihn hierbei die padagogischen Mit-
arbeiter unterstitzen und in Gruppenspielen involvieren. In den Folgegesprachen stellt sich her-
aus, dass die bisher vereinbarten MalRnahmen noch nicht zum Erfolg gefiihrt haben.

Gemeinsam mit der Abteilungsleitung wird besprochen, das Beratungsteam als Unterstutzung
anzufragen. Hierzu fillt der Klassentutor das entsprechende Formular aus und legt dieses in das
Fach des Beratungsteams. Zusatzlich spricht er schon einmal kurz persénlich mit dem Sozialarbei-
ter G., der ihm zusichert die Anfrage im wochentlich stattfindenden Beratungsteam zu bespre-
chen.

Beratungsteam tauscht sich tiber Auftrag und Zustandigkeit aus und kontaktiert/informiert das
Klassenleitungsteam Uber die geplanten MaBnahmen.

Der Sozialarbeiter G. trifft sich nun wochentlich mit Peter und vereinbart mit ihm das Ziel, sein
Selbstbewusstsein zu starken. Gleichsam werden verschiedene MaBnahmen geplant, die Peter
helfen sollen besseren Anschluss zu finden. So stellt sich Peter u.a. nun wochentlich einer kleinen
~Herausforderung®, engagiert sich in einer AG und in dem Fairtauscht-Shop. Zusatzlich wird Pe-
ter unterstutzt, sich in einem FuBballverein anzumelden. Die Eltern werden informiert.

Nach einem Halbjahr hat sich die Situation so gebessert, dass Peter nicht nur An-
schluss in seiner Klasse gefunden hat, sondern auch viel selbstbewusster geworden
ist. Bei einem Abschlussgesprach mit Eltern und Klassenleitung wird sich gemein-
sam darauf verstandigt, Peter nun nur noch nach Bedarf das Schulsozialbiiro auf-
sucht.




1.3 Teamschule

Wir haben uns an der MAG fur das Teammodell entschieden, eine Organisationsform,
die den padagogischen Zielvorstellungen unserer Schule entspricht.

Jede Klasse hat 28 Schilerlnnen und wird von zwei Klassenlehrerlnnen betreut, von
denen jede/r 14 Schilerlnnen als Tutorln mit wochentlichen Coaching Gesprachen in-
tensiv begleitet. Die Klassenlehrerinnen sind Vertrauenspersonen und fur Erziehungs-
fragen und die Elternarbeit in besonderem Male verantwortlich. Sie starken und coa-
chen das Lernen der Kinder in den Lernberatungsstunden, betreuen die Klassenrats-
stunden und die Stunden des Sozialen Lernens.

Kleinteam: Die Klassenleitungen einer Jahrgangsstufe bilden ein Team, das sich regel-
maRig zum padagogischen Austausch trifft. Das gleiche gilt fur die Kolleginnen und
Kollegen eines Faches einer Jahrgangsstufe. Das Fachteam trifft sich ebenfalls regel-
maRig, um Unterricht zu planen, zu evaluieren und zu verbessern.

Somit ist das Team als padagogische Einheit eine kleine Schule in der spater grof3en
und bildet damit das Zentrum der Bildungs- und Erziehungsarbeit. Jedes Kleinteam
wahlt eine/-n Teamsprecherln, der bzw. die das Bindeglied zwischen Schulleitung und
Team ist und das Team in der erweiterten Schulleitung vertritt.



Schulerinnen und Schiiler arbeiten in den verschiedenen Lernarrangements der Schu-
le haufig in Teams. In der wochentlichen sechsstiindigen Projektarbeit in den Fachern
Gesellschaftswissenschaften und Naturwissenschaften lernen sie systematisch ko-
operative Arbeitsmethoden kennen.

Gremien, Arbeitsgruppen, Foren sind durchgangig als Teams mit Lehrer-, Schiler-, El-
ternvertretern sowie auBerschulischen Partnern strukturiert (https://www.anneke-
gesamtschule.de/unterricht/teamschule/).

An dieser Stelle ist besonders auf das (Fall-)Beratungsteam in Kapitel 2.3.4 zu verwei-
sen, welches sich aus einem multiprofessionellen Team von Schulsozialarbeitern,
Schulleitung und Beratungslehrkraften zusammensetzt. Die Schulpsychologin
(Kapitel 2.4.2) wird bei Bedarf als Unterstiitzung eingebunden und ist ein weiterer
wichtiger Baustein bei der professionellen padagogischen Arbeit an der Mathilde An-
neke Gesamtschule.




2.1 Ablauf einer Fallberatung

Im Schulalltag werden immer mal wieder kleinere und gréRere Sorgen, Angste, Prob-
leme von den Schilerinnen und Schuler sichtbar. Beratungsgesprache und Unterstut-
zungsangebote finden in Kooperation mit den Lehrkraften schwerpunktmaRig wah-
rend der Schulzeit statt.

An der MAG stehen den Schulerinnen und Schilern unterschiedliche Beratungsange-
bote durch verschiedene Anprechpartnerinnen zur Verfligung. Grundsatzlich kénnen
die Schulerinnen bei einer ihr vertrauten Person eine spontane Erstberatung in An-
spruch nehmen. Dies ist haufig abhangig von der Beziehung zu den jeweiligen Akteu-
rinnen. Nach dem ersten Gesprach wird in der wochentlichen Sitzung des Beratungs-
teams die einzelnen Falle besprochen, Ziele- und Losungswege festgelegt und die Zu-
standigkeiten zugewiesen.

Es gibt prinzipiell zwei Wege, wie ein Fall an das Beratungsteam herangetragen wird.

Die/ der Schiilerln kann direkt selbst mit seinem Anliegen zu einem Akteur gehen
und sich beraten lassen. In einem kurzen Austausch wird die Dringlichkeit bewertet
und entweder direkt beraten oder ein Termin vereinbart.

Der andere Weg ist, dass das Klassenteam auf das Beratungsteam zukommt. In der
Regel sollen sie die ersten Ansprechpartner sein, wenn es um kleinere Konfliktsituati-
onen geht. Sie erhalten oft als erstes die Information, dass ein Kind einen Beratungs-
bedarf hat. Wenn das Klassenleitungsteam die Unterstiitzung des multiprofessionel-
len Teams bendotigt, konnen sie eine Beratungsanfrage an das Beratungsteam stellen.
Hierzu fillt der/ die Tutorln die Beratungsanfrage aus und notiert den Anlass, bereits
unternommener Malnahmen und das Anliegen. (siehe auch Kapitel 6.5 Beratungs-
anfrage)




M p

Beratungsteam

Anfrage direkt durch Anfrage durch
Schulerlnnen Klassenteam
(Sprechstunde, Pausenzeit, (Beratungsa nfrage)

ooo)

Fachlicher Austausch im
Beratungsteam

Fallberatung




2.3. Zielgruppe der Fallberatung

2.3.1 Schulerlnnen

Unsere Zielgruppe ergibt sich zum einen aus dem § 13 SGB VIII, indem wir jun-
gen Menschen, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwin-
dung individueller Beeintrachtigungen in erhohtem MaRe auf Unterstiitzung an-
gewiesen sind, sozialpadagogische Hilfen in Form von Beratung anbieten, die ih-
re schulische und berufliche Ausbildung, Eingliederung in die Arbeitswelt und
ihre soziale Integration fordern.

Zum anderen richtet sich die Beratungsarbeit auch an die jungen Menschen aus
§ 11 SGB VIII, die wir in ihrer Personlichkeitsentwicklung unterstitzen. Sie sollen
an den Interessen junger Menschen anknupfen und von ihnen mitbestimmt und
mitgestaltet werden.

Die Beratung ermdglicht den Schulerinnen durch die unterschiedlichen Angebo-
te, umfassende Handlungskompetenzen und ausreichende Anpassungskapazita-
ten aufzubauen und diese in ihren Problemlagen wie z.B. bei Schulabsentismus,
psychischen Erkrankungen, Traumaerfahrungen und Verhaltensauffalligkeiten
umzusetzen.

Nach Bedarf bieten wir ihnen auch Uber einen langeren Zeitraum eine Einzelfall-
beratung an. In kleineren Konfliktsituationen legen wir groBen Wert und be-
wusst auf den praventiven Ansatz.

2.3.2 Eltern/Erziehungsberechtigte

Bei der Beratung mit dem/ der SchiilerIn ist es in sehr vielen Fallen unabdingbar,
den Kontakt mit den Erziehungsberechtigten zu suchen. Diese enge Zusammen-
arbeit ist uns wichtig, da die Unterstiitzung der Eltern/Erziehungsberechtigten
in vielen Fallen unabdingbar ist und es haufig zur Klarung der Situation dienlich
ist. AuBerdem konnen die Eltern/Erziehungsberechtigten von sich aus einen Be-



